
Vi behöver Din feedback kring vår hörslinga!

Du får väldigt gärna skicka ett mail till scenen@rival.se och meddela
oss om du var nöjd eller mindre nöjd. Specificera gärna exakt vad ett

eventuellt problem var så kan vi lättare rätta till och korrigera.

Stort tack för Din hjälp!

Tack att du valt att lyssna via vår hörslinga!

Steg 1. Slå på mottagaren genom att hålla inne startknappen i cirka 3
sekunder tills skärmen lyses upp.

Steg 2. Häng medföljande halsslinga runt halsen. För alternativa
anslutningsmöjligheter, se baksida av detta papper.

Steg 3. Slå över hörapparaterna i T- eller MT-läge. 

Steg 4. Reglera volymen på mottagaren via + och - knapparna. Du
kan även justera volymen på dina egna hörapparater.

Startknapp

Volymkontroll



Hur slår jag över till T- eller MT-läge på mina hörapparater?
De flesta byter program genom att hålla inne hörapparatsknappen i
tre sekunder eller genom att byta program via sin hörapparatsapp
eller fjärrkontroll. Om inget av dessa fungerar behöver du kontakta
din audionom.

Jag har inte T- eller MT-läge på mina hörapparater, hur gör jag då?
I receptionen kan du låna ett par hörlurar som alternativ till
halsslingan. Det går även att ansluta en personlig
hörapparatsstreamer via en 3,5 mm kabel. Kontakta din audionom
för att lära dig vilka fler anslutningsmöjligheter din hörapparat har.

Ljudet är för svagt, hur gör jag då?
Öka volymen via + knappen på din mottagare eller på din
hörapparat. Säkerställ att inget vax blockerar hörapparaternas
ljudutgång.

Jag hör inget ljud alls, vad beror det på?
Se till att enheten är påslagen, att halsslingan är korrekt ansluten och
att dina hörapparater är inställda på T- eller MT-läge. Om inget av
detta fungerar, kontakta personalen som ger dig en ny enhet. 

Ljudet kommer och går, vad gör jag då?
Det är förmodligen glapp i halsslingan, kontakta personalen och be
om att få en ny enhet. 

Denna portabla hörslinga är levererad och installerad av AB Transistor
Sweden. Kontakta oss för utförligare information om systemet. 

Frågor och svar


